TDP-Ontrack upozoriuje na askali imagingu
Tiskova informace spolecnosti TDP-Ontrack

Praha 29. ¢ervence 2010 — Statistiky spolecnosti TDP-Ontrack, ktera je ¢eskou a slovenskou
pobockou vedouci svétové firmy v oblasti zachrany dat — Kroll Ontrack, ukazuji, ze

v poslednich mésicich rychle narlista pocet uzivatelli, ktefi si poskodi svoje data pfi vyméné
pevného disku a instalaci na novy disk. Stava se to zpravidla pFi pouzivani utilit jako napfF.
Acronis, Norton, Paragon a dalSich, nejcastéji v pripadech, kdy uzivatel nahrazuje plivodni
disk diskem novym a kopiruje instalaci operacniho systému nebo dalsi soubory dat.

,Neni to chyba Zadné ze jmenovanych utilit," poznamenava Ing. Vaclav Samsa, feditel spole¢nosti TDP-
Ontrack. ,Pri této praci se ale bohuZel stava, Ze je omylem zaménén zdrojovy a cilovy disk a dlleZita data
jsou prepsana. Casto proto, Ze uzivatel neméZe pracovat s pojmenovéanim a poradim diskd tak, jak mu je
nabizeji Windows, ale musi se fidit oznacenim disku, pfipadné tim, jaké jsou na discich oblasti."

V nékterych pripadech je prepsana pouze instalace operacniho systému a data Ize soubor po souboru
ziskat, protoze jsou ulozena dale na disku, kam uz obraz nezasahuije. V laboratofi spolec¢nosti TDP-Ontrack
byly pro tyto ucely vyvinuty vlastni nastroje pro souborové systémy Windows, které dokazi Casto problém
velice efektivné vyresit. V fadé pfipadd a pfi vétsim poskozeni nebo smazani dat je ale zachrana pomérné
obtizna, a to i pro firmy, které se ji zabyvaji profesionalné. UZivatellim, ktefi nechtéji riskovat, proto TDP-
Ontrack nabizi zaru¢ené preneseni obsahu disku na jiny disk v laboratofi na pockani.

Odbornici spole¢nosti TDP-Ontrack se vénuiji zachrané dat z celé skaly pouzivanych médii jiz od roku 1994
a dlouholeté bohaté zkusenosti vyuzivaji nejen pfi vlastnim odstrafovani hardwarovych ¢i softwarovych
problém{ a zachrané mnohdy Zivotné ddlezitych informaci, ale také pfi prevenci. Jiz pfes dva roky proto
nabizeji domacim i firemnim uZzivateldm pocitacl také konzultacni sluzby, v jejichz rdmci vyhodnoti hrozici
rizika, doporuci optimalni feSeni a navrhne i dalsi kroky, které pfipadnou ztratu dat minimalizuji. Prazska
laboratof TDP-Ontrack, ktera provadi az 20 zachran denné a dosahuje Uspésnosti pres 90 %, poskytuje
sluzby klientdim z celé Ceské republiky a Slovenska a zpracovava i nékteré zakazky prijaté dal$imi
zahrani¢nimi pobockami Ontrack. Kromé dvou ultracistych komor je vybavena deseti poloautomatickymi
pracovisti, stereoskopickym mikroskopem pro praci s miniaturnimi hardwarovymi komponenty

a identifikaci poruch, rychlym logickym analyzatorem a fadou unikatnich softwarovych utilit. Toto
pracovisté je soucasti celosvétové sité laboratofi Ontrack a probiha zde naprosta vétsina vSech
provadénych zasahd s vyjimkou vybranych softwarovych zachran, které jsou realizovany prostrednictvim
vzdaleného pristupu nebo za pomoci prislusného odbornika z jiné svétové laboratore.



O spolecnosti TDP-ONTRACK

TDP-ONTRACK zahajila aktivity na ¢eském a slovenském trhu v zafi 2004. Jadrem nové firmy se stala
plvodni divize zachrany dat spole¢nosti TDP, ktera plisobi od roku 1994 a ziskala pravni subjektivitu. Uzka
spoluprace mezi spole¢nostmi TDP a Kroll Ontrack probihd na zakladé licencni smlouvy a detailni smlouvy
0 spolupraci.

Dalsi informace Ize ziskat na www.tdp-ontrack.cz.
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