Pozor na letni vedra — pocitace a pamét'ova zarizeni trpi

Tiskova zprava spole¢nosti TDP-Ontrack

Praha 12. ¢ervna 2008 — Statistiky spolecnosti TDP-Ontrack, ktera je ¢eskou a slovenskou
pobockou vedouci svétové firmy v oblasti zachrany dat — Kroll Ontrack, ukazuji, ze
kazdorocni nastup horkého pocasi pFinasi zvyseny zajem o sluzbu zachrany dat. Vedro je
uhlavnim nepfitelem pocditach a vysoka teplota, vihkost ¢i jejich skokové zmény maji
devastujici vliv na Zivotnost pevnych diskii i dalSich pamét'ovych zaFizeni. Pfibyva také
pripadii, kdy ke ztraté dat dochazi i nest'astnou shodou okolnosti — na koupalistich, vyletech
do pFirody apod.

,Zatimco serverové systémy jsou jiz i v Ceské republice z vétsi ¢asti chranény klimatizaci a kvalitnim zélo-
hovacim feSenim, takze ke ztraté dat dochazi nejCastéji v disledku havarie ¢i shodou nahod, stale vice
uzivatell projevuje svou lasku k vypocetni technice tim, Ze ji s sebou bere prakticky kamkoli," fika Ing.
Véclav Samga, feditel spole¢nosti TDP-Ontrack. , To samoziejmé prinasi vysoké riziko. Piikladem z ne-
davné doby je notebook ponechany zapnuty na zahradnim stolku. Ve chvili, kdy se slunce do mista pIné
oprelo, dosahl tmavy notebook teploty, kterou nevydrzel nejen pevny disk. Jesté kuridznéjsi je poskozeni
notebooku vinem — majitel nechal uzavienou lahev stat neStastné pfimo v proudu vystupu vzduchu

z chladiCe a ta se zahtala za kratkou chvili tak, Ze zvySeny tlak vyrazil zatku s katastrofalnimi nasledky."

Spolecnost TDP-Ontrack kazdoroCné zaznamenava v souvislosti s horkym letnim poCasim nardist zakazek
a doporucuje klientim, aby chlazeni, ochrané pred prachem a zastinéni pfed sluncem vénovali zvySenou
pozornost. Varovani se navic netyka jen zafizeni vybavenych pevnymi disky. Paméti typu flash jsou sice
podstatné odolné&jsi, ale i u nich mize teplota zplsobit vazné poskozeni. Zaznamy z posledniho mésice
ukazuji, Ze jiz prvni horké dny letosniho konce jara prinesly zvySeni poctu zakazek pfiblizné o 40 %.

Odbornici spolec¢nosti TDP-Ontrack se vénuji zachrané dat z celé skaly pouzivanych médii jiz od roku 1994
a dlouholeté bohaté zkusenosti vyuzivaji nejen pfi vlastnim odstrafiovani hardwarovych ¢i softwarovych
problém{ a zachrané mnohdy Zivotné dilezitych informaci, ale také prevenci. Pravé proto od letosniho
roku nabizi spolecnost TDP-Ontrack domacim i firemnim uzivateldm pocitacli nové konzultacni sluzby,

v jejichz ramci vyhodnoti hrozici rizika, doporuci optimalni feSeni a navrhne i dalsi kroky, které hrozici
ztratu dat minimalizuji.

PraZzska laborator spolecnosti TDP-Ontrack, kterd provadi az 18 zachran denné a dosahuje Uspésnosti pres
90 %, poskytuje sluzby klientdim z celé Ceské republiky a Slovenska a zpracovava i nékteré zakazky
prijaté dalSimi zahrani¢nimi pobockami Ontrack. Kromé dvou ultracistych komor je vybavena deseti
poloautomatickymi pracovisti, stereoskopickym mikroskopem pro praci s miniaturnimi hardwarovymi
komponenty a identifikaci poruch, rychlym logickym analyzatorem a fadou unikatnich softwarovych utilit.
Toto pracovisté je soucasti celosvétové sité laboratofi Ontrack a probiha zde naprosta vétsina vsech
provadénych zasahl s vyjimkou vybranych softwarovych zachran, které jsou realizovany prostrednictvim
vzdaleného pristupu nebo za pomoci prislusného odbornika z jiné svétové laboratore.



O spolecnosti TDP-ONTRACK

TDP-ONTRACK zahajila aktivity na ¢eském a slovenském trhu v zafi 2004. Jadrem nové firmy se stala
plvodni divize zachrany dat spole¢nosti TDP, ktera plisobi od roku 1994 a ziskala pravni subjektivitu. Uzka
spoluprace mezi spole¢nostmi TDP a Kroll Ontrack probiha na zakladé licen¢ni smlouvy a detailni smlouvy
0 spolupraci.

Dalsi informace lIze ziskat na www.tdp-ontrack.cz.

Kontakty:

Ing. Vaclav Samsa, TDP-Ontrack, s. r. 0., Na Slupi 2a, 128 00 Praha 2

tel.: 224 999 777, fax: 224 999 779

e-mail: vsamsa@tdp.cz

nebo

PhDr. Prokop Konopa, prent, s. r. 0., Nad Piskovnou 4, 140 00 Praha 4
tel./fax: 261 261 742, hot-line: 603 472 333

e-mail: prokop.konopa@iol.cz
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